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Ⅰ. 자살유해정보 현황 

1. 유해정보 신고 현황 

2012년~2016년 



Ⅰ. 자살유해정보 현황 

2. 자살유해정보 유형별 분류 

SNS 포털사이트 인터넷 커뮤니티 
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신고수 삭제수 삭제율 

기준 : 2017년 5월 11일 



Ⅱ. 자살유해정보 검색 방법 

1. 주요 자살유해정보 게시 / 신고형태 

SNS 포털사이트 

네이버 카페, 블로그, 지식인 

다음 카페, 블로그, 팁 

네이트 판, 구글 블로그 등 

인터넷 커뮤니티 

디시인사이드, 일간베스트 

오늘의 유머, 루리웹 

메갈리아, 뽐뿌 등 

페이스북 

트위터 

인스타그램 

2. 검색단어 

자살 
관련 

자살, 동반자살, 같이 가실 분 
편하게 죽는 법, 고통 없이 죽는 방법,  

죽고싶다, ㅈㅅ하실분 등 

자살 
방법 
관련 

번개탄 자살, 질소가스 자살,  
청산가리 자살, 수면제 자살,  

그라목손 자살 등 

신고 : 작성된 글의 URL 주소 신고 : 작성된 글의 URL 주소 신고 : 작성된 글의 URL 주소 



Ⅱ. 자살유해정보 검색 방법 

3. 검색방법 

포털사이트 검색 구글 사이트 검색 

해쉬태그(#) 검색 커뮤니티 사이트 내 검색 

#jasal, #ㅈㅏ살, #자 to the 살 



Ⅲ. 자살유해정보 입력 및 평가 

① 번호 : 개인이 하루에 신고한 누적 수 

② 회원성명 : 신고자 성함 

③ 신고일 : 엑셀파일을 중앙자살예방센터로 전달한 날짜 

④ 원고작성일 : 신고대상 글이 작성된 날짜(2017년 이전 글도 유해정보에 해당) 

⑤ URL : 신고대상 글의 인터넷 주소 (트위터 예시 : http://twitter.com/아이디) 

⑥ 신고처 

분  류 입  력 

포털사이트 네이버, 다음, 네이트, 구글(유투브 포함), 기타포털 

커뮤니티 디씨인사이드, 일간베스트, 오늘의 유머, 메갈리아, 인소야, 뽑뿌, 보배드림, 루리웹, 클리앙, mlb, 82cook 등 

SNS 서비스 트위터, 페이스북, 구글플러스, 기타SNS 

기타사이트 회사 웹 사이트, 분류하지 않은 사이트  

1. 기본정보 입력 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ 



Ⅲ. 자살유해정보 입력 및 평가 

⑦ 게시페이지 : ⑥ 신고처가 포털사이트인 경우 카페, 블로그, 지식인, 아고라, 판, 기타 등으로 입력 

⑧ 형태 : 텍스트-1 / 사진-2 / 동영상-3 / 혼합인 경우 높은 숫자(사진과 동영상 : 3) 입력 

⑨ 자살유해정보 분류 : 5가지 분류 중 택1 (「자살예방 및 생명존중문화 조성을 위한 법률」 제19조) 

1. 기본정보 입력 

No 분류 및 입력 내    용 

1 동반자살모집 연락수단이 노출되거나 자살계획이 구체적으로 언급되어 자살을 같이 할 사람을 찾는 의도의 글 

2 구체적자살방법 제공 현실적으로 스스로 가능하도록 구체적으로 죽음에 이르는 방법을 제시한 글 

3 사진 또는 동영상 자살 시도를 실제로 하거나 묘사하는 정보 

4 독극물 판매 청산가리, 파라콰트 등 자살 수단을 판매하는 정보 

5 기타 생명경시정보 자살의사 및 의지 표명, 자살미화, 자살에 대한 합법성 등 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ 



Ⅲ. 자살유해정보 입력 및 평가 

2. 자살위험도 평가 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ 

① 동반자살모집 : 글의 목적이 동반자살 모집 

② 연락처 : 글 작성자와 연락할 수 있는 수단이 명시 

③ 자살계획 : 자살실행에 앞서 구체적 계획이 명시 

④ 자살방법 : 자살을 위한 방법(목맴, 투신, 번개탄)이 명시 

⑤ 시행예고 : 자살실행에 대한 시간, 장소를 명시 

⑥ 시도경험 : 과거 자살을 시도한 경험이 서술 

⑦ 자살유가족 : 가족, 친구 등 주변에 자살한 사람이 있다고 서술 

⑧ 우울증 : 우울증 진단 경험이나 우울증 호소 

⑨ 사진 : 자해 사진이나 자살관련 이미지가 포함 

⑩ 동영상 : 자해 영상이나 자살관련 영상이 포함 

해당될 경우 : 1 

해당되지 않을 경우 : 빈칸 
 
※ 중복체크 가능 
 

⑩ 

1 1 1 1 1 



Ⅲ. 자살유해정보 입력 및 평가 

3. 주 호소문제 

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ 

① 가정문제 : 가족 구성원과의 문제 

② 경제생활문제 : 생활고, 빚, 취업문제 등 경제활동 문제 

③ 남녀문제 : 치정, 이별 등 남녀 애정관계에 대한 문제 

④ 사별 : 사별경험으로 인한 문제 

⑤ 육체적질병 : 난치성 질환 등 신체적 질병으로 인한 문제 

⑥ 정신적질병 : 우울 등 정신적 질병으로 인한 문제 

⑦ 직장업무문제 : 직장 스트레스 등 직장생활에 대한 문제 

⑧ 학대폭력문제 : 학대경험, 학교폭력, 성 폭력 등 

⑨ 기타문제 : 나열되지 않은 문제 

⑩ 미상 : 알 수 없는 경우 

해당될 경우 : 1 

해당되지 않을 경우 : 빈칸 
 
※ 중복체크 불가 
※ 반드시 하나만 체크 

⑩ 

1 



Ⅲ. 자살유해정보 입력 및 평가 

입력예시 (동반자살 모집) 



Ⅲ. 자살유해정보 입력 및 평가 

입력예시 (구체적 자살방법 제공) 



Ⅲ. 자살유해정보 입력 및 평가 

입력예시 (사진 또는 동영상) 



Ⅲ. 자살유해정보 입력 및 평가 

입력예시 (독극물 판매) 



Ⅲ. 자살유해정보 입력 및 평가 

입력예시 (기타 생명경시정보) 



자주 묻는 질문(Q&A) 

신고 관련 

Q   매일 신고해야 하나요? 

A 
  반드시 매일 해야 하는 것은 아닙니다.  
  하지만, 당일 작성한 자살유해정보를 당일 송부해야 빠른 삭제 처리가 가능합니다.  

Q  신고된 자살유해정보는 어떻게 처리되나요? 

A 일차적 검수 후(자살유해정보 판별) 해당 인터넷 사이트에 삭제요청을 합니다. 이후 처리 상황
(삭제 or 반려) 피드백을 받습니다.  

Q  2017년 이전에 작성된 글들도 신고해도 되나요? 

A   네. 자살유해정보는 작성된 시기와 상관없이 신고 및 삭제 대상입니다. 

Q  자살을 다룬 기사도 자살유해정보에 해당하나요? 

A 자살 보도는 ‘자살보도 권고기준 2.0’에 따라 조치하고 있습니다. 



자주 묻는 질문(Q&A) 

실적 관련 

Q  여러 사람이 중복으로 신고한 유해정보는 실적 처리가 어떻게 되나요? 

A 
 같은 자살유해정보에 대해 여러 명이 신고한 경우, 가장 먼저 신고한 사람에게 실적이  
 주어집니다.  

Q   ‘인터넷 자살유해정보 신고대회’의 수상은 어떻게 정해지나요? 

A 
 신고건수+삭제건수로 점수가 매겨져 1등~5등까지 상금이 수여됩니다.  
 1등은 보건복지부장관상을, 2~5등은 중앙자살예방센터장상이 수여됩니다.  

Q  실적에 대한 내용은 어떻게 확인할 수 있나요?  

A 개인별 실적은 따로 통보하지 않습니다.  

Q  계정에 대한 삭제는 실적처리가 어떻게 되나요? 

A 
개인이 쓰는 공간(예:블로그, 트위터)은 계정에 대해 1건으로 처리되며, 커뮤니티 사이트에서 
등록된 글은 1건당 1건으로 처리됩니다.  



자주 묻는 질문(Q&A) 

자원봉사 시간 인증 

Q  봉사시간은 추후 한번에 입력되나요? 

A 
 자원봉사 시간은 월말에 일괄적으로 입력하고 있습니다. 
 (급하게 제출해야 할 경우 중앙자살예방센터에 미리 연락을 주세요.)  

Q 
 자원봉사 인정 시간이 자살유해정보 신고 6건당 1시간이네요.  
 2일에 걸쳐 6건을 신고해도 1시간 인정되나요? 

A 날짜와 상관없이 건수에 따라 자원봉사 시간이 인정됩니다.  
예를 들어 1일 20건, 2일 4건을 신고했을 경우, 1일 3시간(잔여 2건), 2일 1시간(4건+1일의 잔
여 2건)으로 총 4시간이 주어집니다. 
월말에 남은 건수 역시 이월되어 처리됩니다.  



감사합니다. 


